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1. INSTALACION.

Para efectuar la instalacion de BBUVA hay dos formas posibles, o ejecutando directamente el proyecto en Netbeans o arrancar en dicho programa la
base de datos y ejecutar directamente “BBUVAOperator.exe”. La base de datos de Netbeans simula el comportamiento del servidor Apache. La base de
datos se llamara BBUVA. Nombre de usuario: “admin”, contrasena: “admin”.

Recuerde que para poder ejecutar correctamente BBUVA debe tener instalado la Gltima version de Java Runtime Environment.



2. BBUVA Operator

Al arrancar el programa, lo primero que nos sale es una pantalla donde tenemos que identificar al operador, con su nimero de operario y clave.

|| BBUVA Operator - Inicio =K =

BBUVA Operator

Numero de operario:
2 |

Clave:

Ioo.... I

Aceptar H Cancelar |




A continuacion se nos muestra el mend principal. En él se nos muestran las siguientes opciones:

a. Consultas
b. Operaciones
c. Gestidn de caja

e e S

E“"J BBU\;A Operator

Caja cerrada
Operario 2
Juan

o

Seleccione la operacion a realizar:

Consultas Operaciones Gestion de caja

La Gnica opcidn a la que se puede acceder es a gestione de caja, ya que lo primero con lo que arranca el programa es con el arqueo inicial.

] BBUVA Operator - Gestidn de caia< N = o iS5

Arqueo Inicial Arqueo Final




Al pulsar dicha opcién nos encontramos con las cajas de las que disponemos, que en este caso son 2: la 1y la 3. La 2 est& ocupada (ejemplo).

|| BBUVA Operator - Eleccién de caja =1

Cajas libres:

Caja 1
Caja 3

[ Elegir |
| Cancelar |

Cajas Ocupadas:

Caja 2

Al seleccionar cualquiera de las cajas disponibles, volvemos a acceder al menu principal pero ahora con todas las opciones disponibles, tanto operaciones
como consultas.

Si deseas empezar haciendo operaciones se nos abre la siguiente ventana.

|:%| BBUVA Operator | (). [ S

DBDUVA

Seleccione la operacion a realizar:

Caja 3

Operario 2

Juan

150

f
| |

Consultas Operaciones Gestion de caja




[2) BBUVA Operator - Operaciones |

[g—

=

A=)

Alta productos

Ingreso / Reintegro

Transferencia

BBUVA

Remesa de abonos

Remesa de cargos

Dentro de operaciones tenemos la posibilidad de hacer:

Alta de productos, en el que introducimos la identificacion de un cliente y lo buscamos, si no esta tenemos la posibilidad de crearlo dentro del siguiente

formulario.

|£| BBUVA Operator - Alta de productos

Introduzca el nimero de identificacion del cliente: NiOmero de identificacion:

1234 |

tami
Buscar N° de cuentas del titular: 0

1234

Nombre:

Nueva cuents corrients

Nueva libreta de shorro

Dar de alta a un nuevo cliente

A continuacion nos dan a elegir que tipo de clientes queremos crearnos, si persona fisica o juridica, introduciendo un numero de identificacion y un nombre.

Ahora ya podemos crearle a dicho cliente cuentas corrientes y libretas de ahorro, y si seleccionamos sobre algunas de estas cuentas, tenemos la opcion de

hacerles un préstamo personal o un préstamo hipotecario y afiadirles nuevos titulares a esas cuentas.



|£| BBUVA Operator - Alta de productos _L‘E]@M

Introduzca el nimero de identificacion del cliente: Numero de identificacion:
1234
1234
Nombre:
yo
Buscar N° de cuentas del titular: 5

984002000000000000 0.0
20984002000000000001 0.0
Nueva cuenta corrienta Nueva libreta de zhorro 2008400200000000000 0.0
| 20984002000000000003 0.0
20984002000000000004 0.0
Afiadir nuevo Titular
I
Nuevo préstamo personal Numvo préstama fipstecaria
|

Dar de alta a un nuevo cliente

Si seleccionamos cualquiera de las cuentas que hemos creado, ya sean cuentas corrientes o bien libretas de ahorro, podemos elegir la opcion de hacerles un
préstamo, bien hipotecario o bien personal, donde se nos abre un formulario donde tenemos que introducir el importe del préstamo y el interés y nos lo
calcula o por cuotas 0 por meses.

|£| BBUVA Operator - Présﬁamo persorﬂ =L

Importe del pré I |

Interés (%): |5 |

( Calcular por meses |/ Calcular por cuota \

N° de Meses:

=




Si elegimos la opcion de afadir nuevos titulares a las cuentas que nos abre el siguiente formulario, donde introducimos la identificacion del cliente y busca

si es titular de la cuenta o no.

|£:| BBUVA Operator - Nuevo titular

P T =

1234 |

Buscar

Introduzca el niumero de identificacion del cliente:

aptar Cancelar

El cliente ya es titular de esta cuenta.

A continuacion volveriamos al menu operaciones ya que hemos terminado con el alta de productos, y por ejemplo podriamos seleccionar la opcién de
ingreso/reintegro de dinero, donde nos sale un formulario en que debemos rellenar los campos numero de la cuenta, importe y que tipo de operacion
queremos realizar si ingreso o reintegro.

<.| BBUVA Operator - Ingresos y Reintegros

T [, [ ]

Tratamiento d

Numero de cuenta:

Importe:

|
ingreso

Seleccione la operacion a realizar:

e Ingresos y Reintegros

Reintegro




Una vez introducidos esos datos se nos muestra una ventana anunciandonos de que la operacion ha sido correcta.

: 3
|£| BBUVA Operator - Operacion realizada con éxito Lgfgld_hj

BBUVA Operator - Ingreso realizado correctamente.

Aceptar

Otras de las opciones serian las transferencias entre cuentas, donde nos dice que introduzcamos el nimero de la cuenta corriente y el tipo de transferencia a
realizar, si es interna o externa.

|£| BBUVA Operator - Transferencia i I=HECEE =X

Introduzca el numero de cuenta: H

Interna Externa




Luego, se nos abre otro formulario donde tenemos que introducir el numero de la cuenta corriente destino y el importe, y le damos al botdn realizar
transferencia.

- —
=) BBUVA Operator - Transferencia Interna [ESNE SN

Introduzca el numero de cuenta: |

Iintroduzca el importe:

Realizar transferencia

A continuacion nos dice que la transferencia, ya sea interna o externa se ha desarrollado correctamente.

|£| BBUVA Operator - Operacion realizada con éxito E‘M

BBUVA Operator - Transferencia realizada correctamente.

Aceptar
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Posteriormente, volvemos al menu operaciones donde y elegimos la opcidn de remesa de cargos.

@ BBUVA Operator - Remesa de cargos L= S A

Tratamiento de remesa de cargos

Fichero a tratar:  [:\Ficheros\remesa recibos td|

Visualizar

Incorporar

Si le damos al boton examinar, buscamos la direccion donde esta nuestro fichero, lo visualizamos y lo incorporamos.

Buscar en: ||j Documents |'l

[ Mis archivos recibidos
[C7 NetBeansProjects

[ Prolog

(=3 Virtual Machines

Nombre de archivo: | |

Archivos de tipo: lTOdOS los archivos I A 4 I




5 1
- s L, e
[%] BBUVA Ope:ator* Remesa de cargos =

Tratamiento de remesa de cargos

Fichero a tratar: |)\Ficheros\remesa recibos,txt!
Visualizar

M |Pedro Villar Torres 0000088,12 2
Maria Castilla Ramos 0000162 44
Luis Canseco Roldan 0000310,95 i
Pedro Villar Torres 0000100,80
Julia Morente Castro 0000151,81
Martin Rivas Nistal 0000091,84 5
Isabel Torres Ruiz 0000056,32
Olivia Martinez Fernandez 0000036,10

Incorporar

Si todo ha sido correcto se nos muestra un formulario en el que nos aparece el mensaje de que la remesa se ha incorporado correctamente.

- - e
|£| BBUVA Operator - Operacién realizada con éxito LEL@JQ
BBUVA Operator - Remesa incorporada correctamente
|

A continuacién, volveriamos al mena operaciones y elegiriamos la opcidn remesa de abonos, que ya es la ultima que nos queda y nos aparece los mismos
formularios que para la remesa de cargos, con la salvedad de que tendriamos que buscar un fichero distinto.

Ahora ya hemos terminado de realizar todas las operaciones posibles, asi que ahora nos vamos a centrar en el menu consultas, que esta dentro del menu
principal.

Si pulsamos sobre consultas, se nos abre un formulario en que debemos introducir el nimero de identificacién del cliente para buscar si tiene cuentas o no.
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0w orervor voorse e G

Introduzca el numero de identificacion del cliente: || |

Buscar cuentas

Ultimos movimientos

Domiciliaciones

Si el cliente tiene cuentas podemos seleccionar cualquiera de ellas para ver los Gltimos movimientos o las domicializaciones.

(2] 550V Operator Veorse e I =l

Introduzca el o de identificacion del |1234 |

Cuentas de tami:

T - -~ e
20984002000000000001 100.0
20984002000000000002 0.0
20984002000000000003 0.0

Buscar cuentas

Ultimos movimientos




Si le damos a los tltimos movimientos nos aparece la siguiente ventana, en la que nos aparece el nimero de la cuenta, con los titulares de dicha cuenta.

3 " I
| £ BBUVA Operator - Ultimos movimientos E@lﬁ

Numero de la cuenta:  20984002000000000000

tami
Titulares:
31 Jan 2010 1000.0
Ver detalles 31 Jan 2010 -100.0
31 Jan 2010 -100.0
31 Jan 2010 -199.0

601,00 €

También tenemos la posibilidad de ver en detalle los movimientos de cualquiera de las cuentas que posee el titular.

|| BBUVA Operator - Datos del movimiento li‘m

31 Jan 2010 01:49:37 -100.0
[Transferencia interna
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Ahora bien, si le damos a domicializaciones, se nos abre otro formulario donde nos aparece el nimero de la cuenta con sus detalles.

E 9
|| BBUVA Operator - Domiciliaciones la@Jﬂd
Numero de la cuenta: 20984002000000000000
Ver detalles
]
=4

Posteriormente volveriamos al menu principal ya que hemos acabado con las consultas, y por ultimo nos queda la opcion de gestion de caja.

Si entramos dento de este mend, podemos seleccionar la opcion de gestion con caja fuerte, en donde se identifica el director con su numero de identificacion

y su clave, ya que es la Gnica persona que puede acceder a este mend.

| £:| BBUVA Operator - Acceso al director I=HRCIL X

Numero de operario:

]

Aceptar H Cancelar

| £,| BBUVA Operator - Operaciones de caja fuerte

Mover dinero

Caja Empleado

[ 0
-

1

Caja Fuerte

-15-



Dentro de este formulario podemos pasar dinero de la caja del empleado a la caja fuerte y viceversa, y nos va indicando el dinero que va teniendo en cada

momento ambas cajas.

Si el movimiento se realiza con éxito, se nos abre un formulario con dicho mensaje

=,) BBUVA Operator - Operacién realizada con éxito = | B eS|

BBUVA Operator - Movimiento realizado con €xito

Aceptar |

Por ultimo, dentro de dicho mend nos queda la opcion del arqueo final.
Si pulsamos la opcién podemos ver que nos aparece el dinero que hay actualmente y las opciones de cerrar caja, realizar parte de diferencia y cancelar.

g 3
| %| BBUVA Operator - Arqueo final LE.M

Arqueo final de la caja

1.026,00 €

Cerrar caja Realizar Parte de diferencia Cancelar
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Si seleccionamos la opcion cerrar caja, se abre un formulario que nos indica que la caja que estaba abierta se ha cerrado con éxito y para poder volver a
entrar dentro del menu gestion de caja tenemos que volver al menu principal y empezar haciendo el arqueo inicial de la caja.

- N
£,) BBUVA Operator - Operacién realizada con éxito = | B | eS|

BBUVA Operator - La caja 1 se ha cerrado.

Aceptar

En cambio, si le damos a realizar parte de diferencia, se nos abre un formulario donde nos aparece el dinero final de la caja y nos pide que introduzcamos el
dinero contado.

£.,| BBUVA Operator - Parte de diferencia | oS S

Arqueo final de la caja

1.026,00 €

Enviar parte
Introduzca el saldo contado:
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Si le damos al boton enviar parte, nos muestra una ventana con la informacion que contiene el parte de diferencia y para poder volver a entrar dentro del
menu gestion de caja tenemos que volver al menu principal y empezar haciendo el arqueo inicial de la caja.

| £ BBUVA Operator - Operacién realiz;da con éxito

—_ ‘E &‘
Parte de diferencia:
Suscursal: 4002 Caja:1
Saldo tedrico: 1026.0
Saldo real: 100.0
Operario: 2 - Juan

Sun Jan 31 02:15:16 CET 2010|
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3. COMPONENTES

Alvaro Gémez Gonzélez
Tamara Martinez Herrera
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